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Stadte- und Gemeindeevents «vbl im Dialog»

Fur die Verkehrsbetriebe Luzern stehen die Kundinnen und Kunden
im Zentrum. Der Kundenfokus wurde in der neuen Strategie Anfang
2022 als Hauptstossrichtung von der Geschéaftsleitung und dem Ver-
waltungsrat verabschiedet. Deshalb veranstaltet die VBL AG zusam-
men mit Staddten und Gemeinden sowie Partnern in den Monaten Mai
und Juni 2023 vier Events «vbl im Dialog».

Die Verkehrsbetriebe Luzern wollen ihre Kundinnen und Kunden noch
besser kennenlernen und sich mit ihnen rund um den 6V unterhalten. Ziel
der Events ist es, die Kundenwiinsche abzuholen und ihre Anliegen zu
verstehen und aufzunehmen.

Deshalb hat die VBL AG in den Monaten Mai und Juni 2023 vier Stadte-
und Gemeindeevents «vbl im Dialog» organisiert. Diese finden wie folgt
statt:

Samstag, 6. Mai 2023  Stadtplatz Kriens
Samstag, 13. Mai 2023 Ladengasse Ebikon
Samstag, 3. Juni 2023  Tschannhof Buchrain
Samstag, 17. Juni 2023 Kantonalbank Luzern

Alle Events finden jeweils von 10.00 bis 12.00 Uhr statt. Nebst Kaffee und
Gipfeli freuen wir uns auf einen regen Austausch mit der Bevdlkerung.

Neben vbl-Mitarbeitenden sind an allen Events auch Stadt- oder Ge-
meinde-Vertreter sowie Mitarbeitende vom Tarifverbund Passepartout
oder dem Verkehrsverbund Luzern VVL vor Ort.

Alle Beteiligten freuen sich auf einen regen Austausch mit unseren Kun-
dinnen und Kunden fur die Weiterentwicklung des 6ffentlichen Verkehrs
in der Stadt und Agglomeration Luzern.
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